
今后，中国费者将可以直接登录
亚马逊美国网站，购买心仪的商品；中
国商家也可以在亚马逊美国网站开设网
店，将中国商品卖到全世界。
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■ 本报记者梅宗宝北京报道

中 国 ( 上 海 ) 自 由 贸 易 试 验 区

管委会和上海市信息投资股份有限

公司 8 月 20 日分别与美国亚马逊公

司签署关于开展跨境电子商务合作

的备忘录，标志着世界第二大电子

商务企业正式落户自贸区。今后，

国内消费者将可以直接登录亚马逊

美国网站，购买心仪的商品。“这

对我们的业务也是有重要益处的，

我们会全力以赴。”亚马逊全球高

级副总裁迭戈·皮亚琴蒂尼（Diego 

Piacentini）说，届时中国消费者将

会看到中文页面的亚马逊境外网站，

物流速度也将更快。不过目前还没

有明确的时间表。

据中国 ( 上海 ) 自由贸易试验区

门户网站消息，跨境电子商务作为

一种影响全球的新型贸易方式，近

年来呈现强劲发展势头。上海被国

家发改委和海关总署列为首批国家

跨境贸易电子商务服务试点城市，

具有良好的跨境电子商务发展条件

和政策环境。上海自贸试验区成立

以来，依托制度创新的综合优势，

大力推进跨境电子商务发展，逐步

优化了交易、通关、物流、支付等

自贸试验区开展一系列跨境贸易业

务，具体包括：建设跨境电子商务

平台；建设物流仓储平台；利用自

贸试验区金融创新政策，优化亚马

逊公司融资结构，合作开展跨境电

子支付服务；利用自贸试验区先试

先行的制度优势等等。

据《第一财经日报》报道，相

应的准备工作此前已经展开。上海

自贸区管委会常务副主任戴海波说，

今年 6 月底以来，亚马逊已经试单

千余票，实现了订单无纸化申报，

通关系统自动审单、数秒内放行。

双方将于近期正式开展规模化运营。

接下来还需要准备的，包括建

设跨境电子商务平台，为境内外客

户购买亚马逊境外网站和中国网站

商品提供服务；建设物流仓储平台，

为中国企业出口商品配送全球提供

物流仓储服务，打造辐射全球贸易

的物流中心；利用上海自贸区金融

创新政策，优化亚马逊公司融资结

构，合作开展跨境电子支付服务。

在上述业务开展的基础上，亚马

逊还将利用自贸区的先行先试政策优

势，投资设立运营主体，并将其打造

成为亚马逊中国的国际贸易总部。

迭戈·皮亚琴蒂尼告诉《第一财

经日报》，国际贸易总部的功能，包

括把商品更快从全球运到中国、更快

清关、更快把商品送到消费者手中，

也包括把中国商品出口到全球市场。

与全国跨境贸易电子商务试点

城市相比，上海的跨境电子商务业务

体量并不大，上海自贸区管委会副主

任朱民对记者说，现在上海的跨境电

商发展有一些差距，所以在奋起直

追，尤其是通过制度创新和服务功能

的完善，相信亚马逊对上海跨境电商

的发展会起到积极推动作用。

上海跨境贸易电子商务试点自

2013 年 12 月 28 日正式启动，“网

上直购进口”、“网购保税进口”

两项跨境贸易模式开始运作，“跨

境通”成为面向消费者、电商以及

物流企业的主要平台。

亚马逊公司相关负责人表示，

一旦中国跨境电子商务平台建成后，

国内消费者可以直接登录亚马逊美

国总部网站，选购商品。亚马逊也

将在全球网站上开辟“直通中国”

频道，设置中文导购页面，并且保

证所有商品实行同一价格。此外，

通过跨境电子商务平台，中国卖家

也可以在亚马逊美国网站上开设网

店，做生意，将中国商品卖到全世界。

据业内人士介绍，跨境通平台

有两种操作模式，一种是“直邮”，

即消费者在国外网站直接下单，从

美国仓库物流配送至国内，一般从

下单到收货，需要 7 至 10 天；另一

种则是“自贸”模式，即在自贸试

验区建设自己的物流仓库，将部分

商品提前进口至上海，实行保税仓

储，等消费者下单后，直接从自贸

区配送，这样成本更低，配送时间

也将大大缩减。亚马逊拟在自贸区

建设物流仓储平台，今后“自贸”

模式应当是其发展的重点方向。

自贸试验区管委会副主任朱民

认为，作为全球领先的电子商务、

电子阅读和云计算服务提供商，亚

马逊公司入驻自贸试验区，全面开

展跨境电子商务业务，不仅有利于

提高上海跨境电子商务产业能级，

也将对自贸试验区对外开放产生重

要示范意义和标杆作用。目前，除

了亚马逊，香港大昌行、韩国现代

百货集团、中免集团等国内外大型

电商已经在上海跨境通平台上线运

行，“1 号店”、台湾统一超市等一

大批知名商户也即将上线，上海跨

境通电子商务将迎来发展的春天。

（配图原载和讯网）

多个环节，区内跨境通电子商务取

得了快速发展。

上海跨境贸易电子商务试点平

台，自去年底正式运营以来，备案

和上线商家已达 32 家，分别来自日

本、韩国、澳大利亚、美国、意大

利、法国和中国香港等国家和地区，

上线品种近万种，形成了一定的品

牌集聚效应。

公开资料显示，亚马逊（mazon），

是美国最大的一家网络电子商务公

司，成立于 1995 年，位于华盛顿州

的西雅图。是网络上最早开始经营

电子商务的公司之一，开始时只经

营网络的书籍销售业务，后来经营

范围不断扩大，目前已成为全球商

品品种最多的网上零售商和全球第

2 大互联网公司，在公司名下，也

包 括 了 AlexaInternet、a9、lab126、

和互联网电影数据库（Internet Movie 

Database，IMDB）等子公司。

2004 年 8 月亚马逊全资收购卓

越网，使亚马逊全球领先的网上零

售专长与卓越网深厚的中国市场经

验相结合，进一步提升客户体验，

并促进中国电子商务的成长。

本次亚马逊集团与上海自贸试

验区管委会、信投公司签约，将在

亚马逊将直通中国


